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GENERELLE VERKAUFSBEDINGUNGEN

EINLEITUNG UND VORSTELLUNG

Webseite: Die OMAG-Webseite, unter der Adresse 

www.omag-snc.it erreichbar, ist eine Schaufenster-Web-

seite. Keine Anfrage oder Bestellung über die Webseite 

wurde angenommen.

Verkäufer: OMAG S.N.C., einfacher genannt OMAG.

Kunde: Jedermann, der nach einem  Angebot fragt, eine 

Bestellung zusendet oder bestätigt.

Auch derjenige, der Produkte oder Leistungen vom 

OMAG  erhält.

Verkaufsbedingungen (CGV): Es sind Regeln für die 

OMAG- Verkäufe, die direkt über OMAG oder andere 

Kanäle durchgeführt  werden.

Die CGV   entsprechen dem Italienischen Gesetz. Für 

jede eventuelle Kontroverse ist der Gerichtshof des Ver-

käufers zuständig.

Katalog: Den Katalog "ndet man im Internet, und er 

enthält die technischen Informationen, die jederzeit und 

ohne vorzeitige Mitteilung geändert werden können.

Kennzeichen des Produktes: Alle Informationen, die 

von OMAG über die Webseite und durch den Katalog 

samt Abbildungen der Produkte gegeben sind,  nicht un-

bedingt den Warenkennzeichen genau entsprechen, und 

zwar der Farbe, der Größe und den Bestandteilen.

ANFRAGEN UND BESTELLUNGEN

Angebotsanfragen und Bestellungen sind an OMAG 

über E.Mail mit Angabe von Produkt, Größe, Menge und 

Preis zuzusenden.

Die Angebote nach Anfrage sind je nach Vereinbarung 

verbindlich.

Bei der Bestellung bitten wir um Angabe von Transport, 

Lieferungs- und Zahlungsbedingungen. 

Die Bestellung ist angenommen, wenn OMAG innerhalb 

8 Tagen keinen weiteren spezi"schen Beleg verlangt. 

Aber kann OMAG doch Änderungen und Ergänzungen 

über E.Mail mitteilen.

Bei mündlichen oder telefonischen Anfragen nimmt 

OMAG nur die dem Kunden schriftlich zugesendete Be-

stätigung wahr.

VERFÜGBARKEIT DER PRODUKTE

Alle Aufträge werden bestätigt insofern die Produkte ver-

fügbar sind.

Bei Lieferschwierigkeiten hat OMAG das Recht auf die 

Ablehnung der Bestellung oder   auf die Verschiebung 

des Liefertermins ohne  Kostenzusatz.

Falls sich der Verkäufer dazu bemüht, alle Aufträge aus-

zuführen, hat er trotzdem bei unerwarteten Umständen 

das Recht auf die Ablehnung der Bestellungen.

TRANSPORT UND LIEFERUNG

Transportbedingungen mit den bezüglichen Kosten wer-

den beim Bestellen vereinbart.

Bei Warentransport über Spediteur ist OMAG für even-

tuelle Schäden unhaftbar. Keine Reparatur oder Erset-

zung wird von OMAG übernommen, wenn die Schäden 

bei der Warenannahme nicht angegeben werden. Dafür 

braucht man, auf dem Spediteurschein folgendes zu 

schreiben: “Ware beschädigt, Annahme nur nach Kon-

trolle, Verpackung in Ordnung und nach Kontrolle anzu-

nehmen”; oder andere Hinweise auf eventuelle Schäden.

Die Schadenmitteilung muss man an die folgende 

E-Mail-Adresse  info@omag-snc.it  und dem Spediteur 

übersenden.

Der Verkäufer ist für Nichtlieferung unhaftbar, wenn die 

Adresse vom Kunden ungenau angegeben worden ist.

In diesem Fall stehen die Kosten zu Lasten des Kunden.

Der Verkäufer ist für verspätete Ablieferung oder Nicht-

lieferung unhaftbar. Er kann dabei die Bestellung völlig 

oder teilweise ablehnen, oder sich für die Auftragsver-

schiebung entscheiden.
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ZAHLUNG

Der Kunde muss nach den im Auftrag festgestellten Ter-

minen und Bedingungen bezahlen.

Bei verspäteter Bezahlung kann OMAG Verzugszin-

sen und zusätzliche Kosten berechnen. Und dies 

nach folgenden Gesetzen: DLGS/9.11.2012, Nr. 192; 

D.L./24.01.2012, Nr.1 mit Änderungen ex L./24.03.2012, 

Nr.27; DL/5.05.2015, Nr.51.

Die Verzugszinsen für den 1. Semester 2024 samt der 

festgestellten Preissteigerung entsprechen 12,50% 

(Schreiben MEF, GU Nr.12/16.01.2024).

OMAG kann auch die Entscheidung treffen, ob die even-

tuellen angenommenen Bestellungen zu unterbrechen 

und die bezüglichen Lieferung nicht auszuführen. Dabei 

werden die von OMAG angenommenen

Lieferverzugskosten ausfallen.

Auch wenn der Kunde den Auftragsbedingungen gemäß 

bezahlt hat, kann OMAG entscheiden, ob die  Ware  wei-

ter zu liefern und sogar die Bezahlung dafür im Voraus zu 

verlangen.

PREISE

Alle Verkaufspreise sind in Euro (€), je nach einzelnem 

Stück angegeben und netto (hinzu IVA/MwSt).

In den Preisen sind nicht inbegriffen die Kosten für: Ver-

packung, Transport, Gebühren und   andere Nebenbe-

träge.

Diese werden bei der Bestellung bestimmt. Was den 

Transport angeht, sind die Preise schon immer frei 

OMAG, frei Fabrik Sissa Trecasali (Parma-Italien)/Ort-

schaft Gramignazzo, Co’ di Sotto - Strasse  15/22.

Die Transportkosten sind zu Lasten des Kunden. Wenn 

bestimmt, kann der Lieferant den bezüglichen Betrag im 

Voraus zahlen. Diese Kosten werden im Rechnungsbe-

trag inkludiert.

Der Verkäufer kann jederzeit die Preise ändern.

Der gültige Preis wird bei der Angebotsanfrage oder bei 

der Bestellung über E.Mail mitgeteilt.

Solange der  festgestellte Gesamtbetrag nicht bezahlt ist, 

bleibt die Ware im Besitz des Verkäufers.

INTELLEKTUELLE EIGENTUMSRECHTE

OMAG hat alle Intellektuelle Eigentumsrechte auf die 

Produkte, die direkt oder durch den Katalog verkauft 

werden, oder unter der Webseite www.omag-snc.it an-

geboten sind. Man bezieht sich auf Modelle, Bilder, Be-

schaffenheiten des Produktes und andere Informationen, 

die die Kunden über Internet "nden können.

Es ist folgendes verboten: nachahmen, verkaufen, Bilder 

besitzen oder weitervermarkten, die über die Webseite 

zu sehen sind, wenn keine schriftliche Verkaufsgenehmi-

gung von OMAG vorhanden ist.

Werden diese Vorschriften nicht beachtet, gelten die 

aktuellen of"ziellen gesetzmäßigen Strafen.

GARANTIE

OMAG ist dem gesetzlichen Garantie gemäß für  even-

tuelle Warenmängel verantwortlich, die innerhalb 1 Jahr 

seit der Lieferung an den Kunden, wenn auch Spediteur, 

entstehen.

Die Garantie gilt nicht für beschädigte Waren wegen na-

türlichen Verfallens oder falschen Verbrauchs. Keine Ga-

rantie dann für Produkte und Nebenelemente (wie zum 

B. die Dichtungen), die nicht so   lange erhaltbar sind. 

Beschwerden müssen innerhalb 8 Tagen seit der Bemer-

kung der Warenmängel gemacht werden, sonst Falken 

alle Schadenersätze aus.

Bei mangelhaften Waren kann der Kunde mit OMAG 

ohne weitere Kosten folgendes vereinbaren: die Repara-

tur oder den Ersatz des eingekauften Produktes oder die 

Herabsetzung des Einkaufspreises. Der Anspruch des 

Kunden muss aber vernünftig und dem Verkäufer  nicht 

hochdrückend sein.

Für eventuelle Klagen oder Unterstützung kann sich der 

Kunde an OMAG über die E.Mail-Adresse  info@omag-

snc.it anwenden.


